
  
 

Tipps für Reisen mit dem Rollator 
 

Falls Sie mit einem Rollator S-Bahn, Tram oder Bus benützen wollen, so sollten 
Sie Folgendes beachten: 

• Machen Sie sich vor der Benutzung der öffentlichen Verkehrsmittel mit der 
richtigen Nutzung des Rollators vertraut. Beachten Sie, dass Sie eine Stufe 
(15-20 cm) und / oder einen horizontalen Spalt (5-20 cm) überwinden  
können müssen.  

• Nutzen Sie die Vorteile des Niederflurangebots. Informieren Sie sich vor 
Reiseantritt über das Angebot an niederflurigen Verbindungen. Niederfluri-
ges Rollmaterial sowie behindertengerecht ausgebaute Haltestellen  
erleichtern den Ein- und Ausstieg. Angaben finden Sie bei ZVV-Contact 
(Tel. 0848 988 988). 

• Setzen Sie sich während der Fahrt auf die vorhandenen Sitzplätze.  
Benutzen Sie den Rollator nicht als Sitzfläche, da dieser kippen oder  
wegrutschen kann.  

• Sichern Sie den Rollator während der Fahrt mit der Feststellbremse. 

• Nutzen Sie die vorhandenen Festhaltemöglichkeiten. 

• Bitten Sie bei Bedarf um Hilfe. 

• Sie fahren komfortabler ausserhalb der Stosszeiten.  
 

Für den Zustieg ins Fahrzeug beachten Sie bitte Folgendes: 

S-Bahn Steigen Sie bei den Türen mit einem Rollstuhl- oder Kinderwa-
gensymbol ein. Die grosszügigeren Einstiegsplattformen haben 
mehr Platz zum Abstellen des Rollators. 

Tram Benutzen Sie bitte die Türe drei. Diese weist den Knopf "Rollstuhl / 
Kinderwagen“ auf, mit welchem die Türe länger offen bleibt. 

Bus Benutzen Sie die die Türe zwei. Diese weist eine grosszügigere 
Einstiegsplattform auf. 

Weitere Informationen finden Sie unter: www.zvv.ch/de/service oder bei ZVV-
Contact (Tel. 0848 988 988). 
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