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Benefit-Onlineshop — Damit du da bist, wo du profitierst.

Liebe ZVV-Jahresabokundin, lieber ZVV-Jahresabokunde

Vielen Dank und herzliche Gratulation, dass Sie sich fiir ein ZVV-Jahresabo entschieden haben. Als Dankeschon fiir Ihre Treue
bieten Ihnen die Partnerunternehmungen im Benefit-Onlineshop attraktive Angebote an. Viel Spass beim Surfen in unserem

Benefit-Onlineshop.

Ihr Ztircher Verkehrsverbund ZVV

Teilnahmebedingungen fiir den Benefit-Onlineshop

Die Angebote aus dem Benefit-Onlineshop richten sich ausschliesslich an die Jahresabo-Kundinnen und Jahresabo-Kunden
(ZVV-NetzPass, personlich und lbertragbar, ZVV-9-UhrPass und ZVV-BonusPass).

Das Abonnement muss am Tag der Registrierung giiltig sein. Um die Berechtigung zu tiberpriifen, werden Name, Vorname und
persdnliche Kundennummer, welche auf dem ZVV-Jahresabo oder auf der Kaufquittung ersichtlich sind, in der Eingabemaske
bei der Registrierung erfasst.

Bei einer nahtlosen Erneuerung kdnnen Sie sich mit Ihrem bestehendem Usernamen und Passwort einloggen. Ansonsten ist
eine neue Registrierung erforderlich.

WILLKOMMEN BEIM BENEFIT-ONLINESHOP
Registrierung im ZVV-Online-Benefitshop

Personliches ZVV-Jahresabonnement

1. So einfach geht’s: Surfen Sie auf www.zvv.ch/benefit.

2. Klicken Sie auf «registrieren.

3. Fiillen Sie die Felder geméss Vorgaben aus. Der Username und das
Passwort miissen mindestens 4 Buchstaben und 2 Ziffern enthal-

. . . Zur Registrierung benétigen Sie den Namen in der Schreibweise wie
ten. lhre E-Mail-Adresse muss gultlg sein. auf der Abokarte und die Kundennummer |hres Jahresabos.

4. Wenn Sie alle Angaben erfasst haben, driicken Sie auf «Absenden».
5. Sie erhalten unmittelbar danach einen Aktivierungs-Link auf lhre = Kundennummer:*

vorgangig erfasste E-Mail-Adresse. Vorname:*
6. Offnen Sie das E-Mail und klicken Sie auf den Aktivierungs-Link. 1y Name* r
Sobald dies erfolgt ist, kénnen Sie sich einloggen und profitieren. Username:* r
Fiir das Einloggen verwenden Sie lhren Usernamen und Passwort. R ,—

. . . . . Bestatigung:*
Herzlich willkommen im ZVV-Benefit-Onlineshop! E:]sa:_igu"g —
{ Z\V/V-Informationen: |— Newsletter abonnieren
_C\/QZVV9-UhrPass [ Aligemeine Nutzungsbedingungen

Felix Mustermann 01.01.1974 Alle Eingabefelder, die mit einem Stern
020-049-778-4 (*) versehen sind, sind Pflichtfelder.

Absenden | Zurlicksetzen

ZVV-Contact: 0848 988 988 Viel SpaSS!
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Ich habe mich bereits im Benefit-Onlineshop

registriert.

1. So einfach geht’s: Surfen Sie auf www.zvv.ch/benefit.

2. Geben Sie lhren Usernamen und lhr Passwort ein. Sollte dies nicht
funktionieren (Abo abgelaufen, technische Probleme, falsch ge-
schrieben) so finden Sie Hilfe bei ZVV-Contact.

Herzlich willkommen im Benefit-Onlineshop!

Wie bestelle ich im Benefit-Onlineshop?

Stobern Sie durch die verschiedenen Angebote. Sie gelangen dabei

direkt zu unseren Partnerfirmen oder zu einer entsprechenden Benefit-

Angebotsseite. Auf dieser Seite finden Sie die notigen Informationen.
Von der Angebotsseite gelangen Sie auf die Plattform des jeweiligen
Unternehmens und verlassen damit die ZVV-Plattform.

Hinweis: Die Partnerfirmen tibernehmen den gesamten Bestellablauf
sowie die Rechnungsstellung. Bei Fragen zu den Produkten aus dem

Benefit-Onlineshop kontaktieren Sie daher bitte direkt den entspre-
chenden Firmenkundendienst.

Die wichtigsten Fragen und Antworten

Wann lauft mein Benefit-Account ab?

—Q/) ZVV

Sparen Sie bis 250 Franken beim Kauf eines Notebooks! Profitieren Sie von
bis zu 24% Rabatt auf Wassersparer! Loggen Sie sich ein und freuen Sie sich
(iber die lukrativen Angebote!

Username:

Passwort:

Noch kein Username und Passwort? Klicken Sie hier um sich zu registrieren.
Sie benétigen dafiir eines der unten aufgefiihrten Jahresabonnemente.

Passwort vergessen?

lhre personli Jahr

s AWelle-ZvV

Besitzen Sie ein iibertragbares ZVV-Jahresabonnement?
Hier finden Sie die Anleitung zur Registrierung.

Ihr ZVV-Zugang ist an die Dauer Ihres Abos gebunden. Er lduft automatisch ab und kann nicht verlangert werden, ausser bei
einer nahtlosen Erneuerung. Wenn Sie lhr Abo spdter erneuern, steht Ihnen innert kiirzester Frist auch wieder der Zugang zum
ZVV-Benefit-Onlineshop zur Verfiigung. Bitte registrieren Sie sich in diesem Fall neu.

Mein neues ZVV-Jahresabo ist da, ich mdchte mich registrieren, aber es funktioniert nicht. Was muss ich tun?
Die Zugangsdaten werden jeweils wochentlich aktualisiert. Versuchen Sie es bitte zu einem spéateren Zeitpunkt.

Kann ich bei mehreren Firmen etwas bestellen? Darf ich auch fiir Personen, die im gleichen Haushalt wohnen, bestellen?
Ja, Sie diirfen fiir den privaten Gebrauch so viele Bestellungen tatigen, wie Sie wollen, sofern die Partnerfirmen keine Ein-

schrdankungen machen.

Wer kann mir bei Fragen zum Benefit-Onlineshop weiterhelfen?
ZVV-Contact, Tel. 0848 988 988, oder www.zvv.ch

Wichtig: Bei Fragen zu den Produkten aus dem Benefit-Onlineshop kontaktieren Sie bitte direkt den entsprechenden Firmen-

kundendienst.



