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Täglich reisen im Kanton Zürich Tausende von Menschen mit öffentlichen Verkehrsmitteln.  
Die öffentlichen Verkehrsmittel sind zuverlässig und bequem, das Reisen mit ihnen macht 
Spass. Darüber hinaus sind die öffentlichen Verkehrsmittel sehr sicher. 

Der ZVV tut viel für die Sicherheit seiner Fahrgäste. So wird gut ausgebildetes Personal ein- 
gesetzt. Alle ZugführerInnen, ChauffeurInnen und das Service-Personal besuchen immer wie-
der Kurse, in denen sie lernen, wie sie sich in schwierigen Situationen verhalten und wie sie in  
einem Notfall reagieren müssen. Feuerlöscher und Erste-Hilfe-Koffer stehen bereit. Zugbeglei-
terinnen und Bahnpolizisten sorgen für mehr Sicherheit und Ordnung. Grössere Bahnhöfe wer-
den mit Kameras überwacht. An Bahnhöfen findest du orangefarbene Notrufsäulen, über die 
du im Notfall Hilfe anfordern kannst.

Zum Fahren ohne Risiko kannst auch du beitragen: Wenn du während der Zug-, Tram- oder  
Busfahrt, an Haltestellen und im Gleisbereich wenige, aber wesentliche Verhaltensregeln be-
achtest, bleibst du auf der sicheren Seite.

➜ Betrachte die folgenden Piktogramme. Wo kommen sie vor? Was bedeuten sie?  
Wie kannst du hier zur Sicherheit beitragen? Mach dir Notizen.
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