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Verhalten im o6ffentlichen Verkehr 2 — L6sung

=>» In den folgenden Text hat sich in jedem Satz ein Buchstabe oder ein Satzzeichen einge-
schlichen. Lies den Text sorgfaltig und streiche die Fehler an. Zusammengesetzt ergeben die
25 iberfliissigen Buchstaben und Satzzeichen einen Losungssatz.

Was kannst du dazu beitragen, dass sich im offentlichen Verkehr alle wohlfiihlen?

Ich halte mich im 6ffentlichen Verkehr an die besprochenen Verhaltens- und Seicherheitsre-
geln; Ich nehme Riicksircht auf andere Fahrgdste; Meinen eigenen Dreck raumle ich weg, denn
in sauberen Verkehrsmitteln fiihlen sich alle wohler; Ich trage zu den offentlichen Verkehrsmit-
teln und Haltstellen Sorage, denn sie gehoren allen und sollen ein Treffpunkt fiir alle sein.

Wenn andere sich nicht an die Regeln haluten, spreche ich sie darauf an; Wenn jemand etwas
Verbotenes tut, rebagiere ich darauf; Ich spreche die Person darauf an oder bitte eine erwach-
sene Perston um Hilfe; Chauffeure und Chauffeurinnen, Zugbegleiterinnen und Zugbegleiter
und die Bahnpolizei heilfen mir jederzeit weiter, wenn irgendwo ein Problem auftaucht.

Was tut der ZVV, damit sich im 6ffentlichen Verkehr alle wohlfiihlen?

Der ZVV hat Regeln fiir dass Verhalten in 6ffentlichen Verkehrsmitteln aufgestellt. So hangt
zum Beispiel an jedem Bahnhof eine Bahnhofordnung. In den Verkehrsmitteln ist das Rauch-
ten verboten.

Das Personal, ist gut ausgebildet und weiss, wie es diese Regeln durchsetzen kann und wie
es bei Problemen weingreifen muss. Die Bahnpolizei sorgt, wo nétig, fiir Ordanung. Sie greift
sofort sein, wenn sich jemand nicht an die Regeln halt und kontrolliert Personen. Bahnpoli-
zistinnen und -polizisten konnen allenfalls jemanden fenstnehmen. An Bahnhdéfen stehen fiir
Notfdlle orangefarbene Infosdulen bereit, tiber die du Hilfe anifordern kannst. An gréssceren
Bahnhofen helfen Kameras bei der Uberwachung mit. Die Erfahrung hat gezeigt, dass iiber-
wachte oder begleitete Verkehrsmittel viehl seltener beschadigt werden.

Mehrmals tdglich werden die Verkehrsmittel von Putztrupps aufgerdumt und gereintigt.
Beschddigte und verschmutzte Teile werden schnellstmoglich aus dem Verkehrs genommen,
repariert, gereinigt oder ersetzt.

Was passiert, wenn sich jemand nicht an die Regeln halt?

Wer dabei erwischt wird, wie er absichtlich ettwas zerstort, wird angezeigt. Er oder sie muss
fiir den Sochaden aufkommen, was sehr teuer kommen kann. Ein zerstortes Sitz- und Riicken-
polster korstet zwischen 1000 und 1200 Franken, eine verschmierte WC-Wand zwischen

400 und 800 Franken. Der Austauscht einer zerkratzten Fensterscheibe kostet mindestens
500 Franken und das Entfernen eines Graffitis von einem Bahnwagen mehrere Tausend Fran-
ken. Dariiber hinaus. entscheidet der Richter iiber eine angemessene Strafe.

Losungssatz: Erlaubt ist, was nicht stort.



